
OBRAZEC ZA ENOSTRANSKO ODSTOP OD POGODBE  

 

POTROŠNIK:​
__________________________________ ​
(ime in priimek, naslov) 
__________________________________ ​
(e-pošta, telefon) 

  

  PREJEMA: 

 ​
  Lotta, obrt za trgovinu​
  J.J. Strossmayera 114 
  31500 Našice​
  HRVAŠKA 

  

 

Ja _____________________________, izjavljam, da enostransko odstopam od pogodbe o prodaji naslednjega 

blaga _________________________________________________________________________________, 

naročenega dne _____________________, prejetega dne _____________________. 

Zavezujem se, da bom prejeto blago vrnil/a na naslednji naslov v zakonsko določenem roku:  

Lotta, obrt za trgovinu,  J.J. Strossmayera 114, 31500 Našice, Hrvaška skupaj s prejetim računom.  

V _____________________________, dne ________________ 

 

________________________ ​
                     (ročno napisan podpis) 

NAVODILA O POSTOPKU ENOSTRANSKE PREKINITVE POGODBE 

Potrošnik ima pravico enostransko odstopiti od pogodbe, brez navedbe razloga, v 14 dneh od dneva, ko je bilo blago 

izročeno potrošniku ali tretji osebi, ki jo je določil potrošnik. Za uveljavitev pravice do enostranske odpovedi pogodbe 

mora potrošnik pred iztekom roka obvestiti prodajalca o svoji odločitvi o enostranski odpovedi pogodbe, pri čemer 

uporabi ta obrazec za enostransko odpoved pogodbe ali katerokoli drugo nedvoumno izjavo, ki izraža njegovo voljo za 

odpoved pogodbe, poslano po pošti, faksu ali elektronski pošti (z navedbo svojega imena in priimka, naslova, telefonske 

številke, naslova faksa in elektronske pošte ter pogodbe/naročila, ki ga potrošnik odpoveduje). V primeru enostranske 

odpovedi pogodbe potrošnik krije neposredne stroške vračila blaga in je dolžan blago nepoškodovano vrniti prodajalcu 

brez nepotrebnega odlašanja, preko ponudnika poštnih storitev, skupaj z računom, najkasneje pa v 14 dneh od dneva, 

ko je trgovcu poslal odločitev o enostranski odpovedi pogodbe. Šteje se, da je potrošnik svojo obveznost izpolnil 

pravočasno, če je blago poslal trgovcu pred iztekom zgoraj navedenega roka. Potrošnik je odgovoren za vsako 

zmanjšanje vrednosti blaga, ki je posledica ravnanja z blagom, razen tistega, ki je bilo potrebno za ugotovitev narave, 

značilnosti in funkcionalnosti blaga. Prodajalec je dolžan potrošniku nemudoma, najkasneje pa v 14 dneh od dneva 

prejema potrošnikovega obvestila o enostranski odstopu od pogodbe, vrniti plačano kupnino, vendar ne preden mu je 

blago vrnjeno. Vračilo bo izvedeno na enak način, kot ga je potrošnik izvedel. V primeru, da je blago, ki ga potrošnik 

vrne, poškodovano in ni namenjeno nadaljnji prodaji, prodajalec ni dolžan sprejeti vračila takega blaga. V primeru, da se 

vrednost blaga zmanjša zaradi ravnanja s strani potrošnika, ima prodajalec pravico do sorazmernega zmanjšanja zneska, 

ki ga vrne potrošniku. 

Za uveljavljanje pravice do enostranske odpovedi te Pogodbe nas morate o svoji odločitvi o enostranski odpovedi 

Pogodbe obvestiti pred iztekom roka z nedvoumno izjavo, poslano po pošti na naslov Lotta, obrt za trgovino, J.J. 

Strossmayera 114, 31500 Našice, Hrvaška ali po elektronski pošti na naslov info@lotta.si, v katerem boste navedli 

svoje ime in priimek, naslov, telefonsko številko ali e-poštni naslov, lahko pa uporabite tudi priloženi primer obrazca 

za enostransko odpoved pogodbe. 


